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Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia

Ustugi spoteczne w ramach projektu
pn.: ,,Nowa struktura organizacyjna kluczem do zwiekszenia skutecznosci MOPS w Radymnie”
wspolfinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwoj
projekt nr: POWR.02.05.00-IP.03-00-012/17

1. Zamawiajacy

Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Radymnie — jednostka organizacyjna Gminy Radymno
Ulica: Lwowska

Nr budynku: 20

Nr lokalu: Nie dotyczy

Kod pocztowy: 37-550

Miejscowo$¢: Radymno

Telefon: 166281273

Fax: Nie dotyczy

Adres e-mail: mopsradymno@wp.pl

Adres strony www: http://www.radymno.pl

2. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi szkoleniowe oraz ustugi indywidualnego wsparcia w ramach
projektu: ,Nowa struktura organizacyjna kluczem do zwiekszenia skutecznosci MOPS w Radymnie”
wspoffinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja,
Rozwdj. Dziatanie 2.5. Skuteczna pomoc spoteczna.

3.Terminy wykonania zaméwienia i informacje o zamoéwieniu: 15.11.2019 w tym:

a) zadania 1 - 2 - okres realizacji od dnia zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego do
31.10.2018 r. Jesli umowa w sprawie realizacji zamoéwienia publicznego nie zostanie zawarta w
terminie do 30.09.2018 r. termin realizacji zadan nr 1 — 2 ulega przedtuzeniu o odpowiednig liczbe
dni.

b) zadania 3 — 4 - 5 — okres realizacji od dnia 1.01.2019 r — 31.03.2019 .

c) zadania 5 - 6 — okres realizacji od 1.01.2019 r. — 31.03.2019r.

d) zadania 6 -7- 8 - okres realizacji od 1.04.2019 r. — 30.06.2019 .

e) zadania 9 - 10 - okres realizacji od dnia zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego do
15.11.2019 .

f) zadania 11 - 12 - okres realizacji od 1.11.2018 r. do 15.11.2019r.

4. Zamowienie obejmuje

a) Zadanie 1.Szkolenie dotyczgce nowego modelu funkcjonowania MOPS Radymno. Szkolenie. (9
os6b w podziale na 2 grupy, 32 godziny zaje¢ dla kazdej grupy szkoleniowej, po 4 dni szkoleniowe
dla kazdej grupy, tgcznie 64 godziny).

b) Zadanie 2. Szkolenie z zasad KPA i KP w realizacji pracy o$rodka pomocy spotecznej. Szkolenie. (9
0sOb w podziale na 2 grupy szkoleniowe x 16 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy, po 2 dni
szkoleniowe dla kazdej grupy, tacznie 32 godziny).

c) Zadanie 3. Obstuga klienta pomocy spotecznej. Radzenie sobie z klientem trudnym. Szkolenie. (8
0soOb w podziale na 2 grupy szkoleniowe x 40 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy, po 5 dni
szkoleniowych dla kazdej grupy, tacznie 80 godzin).

d) Zadanie 4. Kontrakt socjalny i inne dokumenty na zasadzie kontraktu socjalnego. Szkolenie. (8 os6b
w podziale na 2 grupy szkoleniowe x 32 godziny dydaktyczne dla kazdej grupy, po 4 dni szkoleniowe
dla kazdej grupy, tacznie 64 godziny).

e) Zadanie 5. Wywiad $rodowiskowy. Szkolenie. (5 oséb, 1 grupa szkoleniowa, 40 godzin zaje¢ w
podziale na 6 dni).

f) Zadanie 6. Standardy pracy z rodzing w pomocy spotecznej. Szkolenie. (8 oséb w podziale na 2
grupy szkoleniowe x 32 godziny dydaktyczne dla kazdej grupy, po 4 dni szkoleniowe dla kazdej
grupy, tacznie 64 godziny).

g) Zadanie 7. Praca z osobg stosujgca przemoc i ofiarami przemocy. Szkolenie. (8 oséb w podziale na
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2 grupy szkoleniowe x 32 godziny dydaktyczne dla kazdej grupy, po 4 dni szkoleniowe dla kazdej
grupy, facznie 64 godziny).

Zadanie 8. Praca socjalna z osobami starszymi. Szkolenie. (8 os6b w podziale na 2 grupy
szkoleniowe x 24 godziny dydaktyczne dla kazdej grupy, po 2 dni szkoleniowe dla kazdej grupy,
tacznie 48 godzin).

Zadanie 9. Poradnictwo psychologiczne dla pracownikéw MOPS Radymno. Ustuga indywidualna. 8
os6b po 32 h dla kazdej osoby. tgcznie 256 godzin.

Zadanie 10. Wsparcie coacha dla Kierownika MOPS Radymno. Ustuga indywidualna. £acznie 240
godzin.

Zadanie 11. Superwizja pracy socjalnej. Indywidualne wsparcie pracownikéw socjalnych. Ustuga
indywidualna. 8 os6b po 30 h dla kazdej osoby. tacznie 240 godzin.

Zadanie 12. Superwizja pracy socjalnej. Wsparcie grupowe. Szkolenie. 8 oséb w podziale na 2 grupy
szkoleniowe x 18 godzin dydaktycznych dla kazdej grupy, po 3 dni szkoleniowe dla kazdej grupy,
tacznie 36 godzin.

5. Warunki realizacji:
1. Uwagi ogolne:

a)
b)
c)

d)

Pojecie godzina dydaktyczna dla wszystkich zadan oznacza jednostke czasu réowng 45 minut.
Wszystkie zadania majg by¢ realizowane na terenie Radymna.

Wszystkie materiaty szkoleniowe, karty doradztwa, konspekty zaje¢, miesigczne karty czasu pracy
doradcow, listy poswiadczajgce obecnos¢ i korzystanie ze $wiadczen, dzienniki zaje¢, pozostata
dokumentacja rozliczeniowa kazdego z zadan zostanie oznakowana przez Wykonawce zgodnie z
aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja
Rozwad;.

W wypadku gdy na jakimkolwiek dokumencie wymagane jest po$wiadczenie osoby nieletniej za
osobe te poswiadczenia dokonuje jedno z rodzicéw / opiekunéw prawnych.

2. Zadania wspélne dla zadan o charakterze szkoleniowym (zadania 1-8,12):

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

Wykonawca zapewnia sal¢ szkoleniowa wyposazong w rzutnik, ekran, flipchart i papier do
flipcharta,

Wykonawca zapewnia obiad z napojem dla uczestnikéw szkolen dla zadan realizowanych
w wymiarze co najmniej 6 h dydaktycznych dziennie.

Wykonawca zapewnia serwis kawowy dla uczestnikéw szkolen, dla zaje¢ trwajacych co najmniej 4
h dydaktyczne dziennie, w wypadku zaje¢ dla dzieci napoje w nieograniczone;j ilosci;

Wykonawca zapewnia treneréw z kompetencjami do prowadzenia zaje¢ wiasciwych dla danej
tematyki zajec;

Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaswiadczenial/certyfikaty o ukonczeniu szkolenia
zawierajgcych informacje o jego temacie oraz wymiarze godzin;

Wykonawca przeprowadza ewaluacje szkolenia — dokonuje oceny szkolenia za pomocg ankiet
ewaluacyjnych opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi przez Zamawiajacego;
Wykonawca oznakuje pomieszczenia, w ktérych bedg odbywaly sie zajecia zgodnie z aktualnymi
wytycznymi w zakresie informac;ji i promocji Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja Rozwoj.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zaméwienia, a Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia udziatu w szkoleniach lub seminariach osobom wskazanym przez
Zamawiajgcego do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zaméwienia. Koszty z tego tytutu
Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie ztozonej oferty (maksymalnie dla dwoch osob).

Wykonawca zapewnia materiaty dydaktyczne i materiaty biurowe (co najmniej teczka /segregator
szkoleniowy notatnik / papier do notowania / dtugopis).

Wykonawca w terminie 30 dni od zakonczenia kazdego z zadan przygotuje i przediozy
Zamawiajgcemu dokumentacje realizacji danego zadania obejmujacg raport z realizacji zadania,
listy obecnosci, listy potwierdzajace odbiér materiatéw szkoleniowych, listy potwierdzajace odbiédr
certyfikatow i kopie certyfikatow, listy potwierdzajace korzystanie ze $wiadczen wiasciwych dla dane;j
jednostki szkoleniowej oraz dziennik zajec.

3. Zadania wspodlne Wykonawcy dla zadania 9,10,11:

a)
b)

c)

Sale szkoleniowa zapewnia Zamawiajacy,

Wykonawca zapewnia doradcow / terapeutéw z kompetencjami do prowadzenia ustug w zaleznoéci
od typu / rodzaju ustugi;

Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaswiadczenia/ certyfikaty o ukonczeniu ustugi
doradczej informacje o jego temacie oraz wymiarze godzin;
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d) Wykonawca przeprowadza ewaluacje ustugi — dokonuje jej oceny za pomoca ankiet ewaluacyjnych
opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi przez Zamawiajgcego;

e) Wykonawca oznakowuje pomieszczenia, w ktérych beda odbywaty sie zajecia zgodnie z aktualnymi
wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozwoj;

f)  Wykonawca w terminie 30 dni od zakonczenia realizacji ustugi przygotuje i przedtozy
Zamawiajgcemu dokumentacje realizacji ustugi obejmujgca raport z realizacji ustugi, listy obecnosci,
indywidualne karty ustug doradczych oraz miesieczne karty czasu doradcy / terapeuty, kserokopie
certyfikatow, listy potwierdzajgce odbioér certyfikatow.

g) Miesieczne zapotrzebowanie na ustuge bedzie przekazywane wykonawcy w terminie do 15 dnia
kalendarzowego miesigca poprzedzajgcego Swiadczenie ustug pocztg elektroniczng na adres
wskazany w umowie. Zapotrzebowanie zawierato bedzie zawierato tgczng liczbe godzin Swiadczenia
ustugi w nastepnym miesigcu kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania w kazdym z
osrodkéw. Zamawiajgcy zastrzega, ze mozliwe jest, ze w danym miesigcu ustuga nie bedzie
wykonywana.

h) Na podstawie miesiecznego zapotrzebowania Wykonawca sporzadzi i przekaze w terminie do
ostatniego dnia kalendarzowego miesigca poprzedzajgcego $wiadczenie ustug szczegdtowy
harmonogram miesieczny realizacji ustugi zawierajgcy wykaz dat i godzin $wiadczenia ustugi.

i)  Rozliczenie $wiadczen odbywac¢ sie bedzie 1 raz w miesigcu na podstawie miesiecznej faktury za
Swiadczenie ustug.

j) O ile w wypadku pierwszego miesigca realizacji zadania 10 nie jest mozliwe dotrzymanie terminéw
wskazanych w pkt g) i h) Zamawiajgcy uzgodni z Wykonawcg liczbe godzin do wykonania w
pierwszym miesigcu realizacji zadania.

Kidrownik

Miejskiego O$roda Fromocy Spolecznej
_~ WR me

/
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